
1RXV�VRPPHV�KHXUHX[�G·KDELWHU�SURFKHV�HW�GH�VH�UHWURXYHU�
SRXU�GHV�DFWLYLWpV��GHV�UHSDV�HW�GHV�IrWHV�
(W�TXDQG�LO�\�D�GHV�SUREOqPHV��QRXV�HQ�GLVFXWRQV
FKDTXH�IRLV�TXH�QpFHVVDLUH�
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Les habitantes et habitants emménagent 
en mars 2021. 35 personnes sont logées 
par la Codha et 12 par la fondation 
Ensemble : des familles avec enfants 
et adolescents, des couples et des 
personnes seules, dont plusieurs 
retraitées et retraités. Le moment 
tombe durant le second confinement 
&RYLG��&KDFXQH�HW�FKDFXQ�V·LQVWDOOH�HW�

V·DSSURSULH�VRQ�ORJHPHQW�²�OD�
vie collective restant encore 

réduite au minimum.

&·HVW donc à fin avril, 
avec le retour à la 

normale, que débute 
véritablement le vivre 

ensemble. Les Sureaux peuvent 
V·RXYULU�DX[�LQWHUDFWLRQV��WDQW�j�O·LQWHUQH�
TX·j�O·H[WHUQH��'qV�ORUV��OHV�HVSDFHV�
communs, lieux privilégiés de sociabilité, 
vont prendre toute leur importance. 
6XVFHSWLEOHV�G·DFFXHLOOLU�HW�UpXQLU�
des publics variés, ils constituent un 
OHYLHU�LQFRQWRXUQDEOH�HQ�PDWLqUH�GH�
participation sociale. Pour autant que 
O·LQWpUrW�VRLW�Oj��OH�WLVVDJH�GHV�OLHQV�SHXW�
V·pWHQGUH�

Mais quels sont ces publics variés ? 
En dehors des habitantes et habitants, il 
\�D�G·DERUG�FHOOHV�HW�FHX[�TXL�WUDYDLOOHQW�
VXU�SODFH���OH�SHUVRQQHO�G·(QVHPEOH�HW�
OH�FRRUGLQDWHXU�G·LPPHXEOH�HQJDJp�HQ�
commun par la Codha et Ensemble. 
Rappelons que ce coordinateur 
V·RFFXSH�QRQ�VHXOHPHQW�GX�
maintien des bâtiments et 
des éventuelles questions de 

YRLVLQDJH��PDLV�TX·LO�SHXW�DXVVL�RIIULU�
son appui pour la gestion associative de 
O·KDELWDW��(QVXLWH�YLHQQHQW�OHV�YLVLWHXUV���
LO�SHXW�V·DJLU�GH�UHODWLRQV�IDPLOLDOHV��
GH�FDPDUDGHV�G·pFROH�GHV�HQIDQWV��
G·LQYLWpV��G·DPLHV�HW�DPLV�GH�SDVVDJH��
ainsi que de personnes venant juste 
aux Sureaux pour une activité ou un 
service spécifique. Par exemple des 
EpQpILFLDLUHV�G·(QVHPEOH�YHQDQW�GH�
O·H[WpULHXU�SRXU�XQ�DWHOLHU�G·DFWLYLWp��RX�
des personnes du voisinage intéressées 
par les repas proposés chaque jour de la 
semaine par la cuisine professionnelle. 
Enfin, restent les personnes du quartier, 
TX·RQ�SHXW�FURLVHU�VXU�OH�FKHPLQHPHQW�
piétonnier public passant entre les deux 
immeubles.

/·$335(17,66$*(�
'8�9,95(�(16(0%/(�
$8�4827,',(1

Avec la vie sur place, les 
interactions spontanées se 

PXOWLSOLHQW��/·LQDWWHQGX�HW�OD�
mécompréhension peuvent brouiller 
la communication, voire créer des 
situations problématiques, notamment 
au sein du triangle constitué par 
OHV�EpQpILFLDLUHV�G·(QVHPEOH��OHV�

pTXLSHV�G·DFFRPSDJQHPHQW�HW�OHV�
PHPEUHV�&RGKD��'qV�ORUV��FRPPHQW�
O·DSSUHQWLVVDJH�GX�YLYUH�HQVHPEOH�VH�
présente-t-il en ce qui concerne les 
enjeux et surprises du quotidien ?

En 2020, un atelier avait abordé la 
TXHVWLRQ�SDU�OH�ELDLV�G·XQ�VFpQDULR�
ILFWLI��,O�HVW���K����/D�IDPLOOH�'XSRQW��
PHPEUH�GH�OD�&RGKD��HVW�SUrWH�j�SDUWLU�
j�OD�SLVFLQH��(OOH�VRQQH�j�O·DSSDUWHPHQW�
voisin géré par Ensemble.  Bonjour, on 
YLHQW�FKHUFKHU�0DUF�SRXU�O·HPPHQHU�
à la piscine, il a dit aux enfants 
TX·LO�DLPHUDLW�ELHQ�YHQLU�DYHF�QRXV�
/·pGXFDWHXU�GH�SHUPDQHQFH�Q·HVW�
pas du tout au courant. Que faire ? 
Laisser Marc partir à la piscine avec 
OHV�YRLVLQV�"�4XL�HVW�UHVSRQVDEOH�V·LO�
se passe quelque chose ? La mise 
en discussion du scénario éclaire le 
cadre concernant les bénéficiaires 
G·(QVHPEOH��(Q�O·RFFXUUHQFH���GDQV�OD�
VLWXDWLRQ�SRVWXOpH��OD�IDPLOOH�'XSRQW�QH�
pourrait pas prendre Marc à la piscine 
sans avoir au préalable organisé 
O·pYpQHPHQW�DYHF�O·pTXLSH�pGXFDWLYH��
/·H[HPSOH�UpYqOH�OHV�HQMHX[�GH�
sécurité et de responsabilité, ainsi 
que les limites à considérer selon 
les circonstances (HETS 2022-2). 
Pour Ensemble comme pour tous les 
prestataires du secteur du handicap, 

le défi va toutefois au-delà de la 
sécurité à assurer aux bénéficiaires. 
3DU�O·DXWRQRPLVDWLRQ�HW�OD�SDUWLFLSDWLRQ�
sociale des personnes vivant avec 
XQ�KDQGLFDS��LO�V·DJLW�GH�IDYRULVHU�
YpULWDEOHPHQW�O·H[SUHVVLRQ�GHV�GURLWV�
fondamentaux que la société leur 
reconnaît comme à tout autre citoyenne 
ou citoyen.

$YDQW�O·HPPpQDJHPHQW��O·DSSUHQWLVVDJH�
du vivre ensemble avait été en partie 
bousculé par la Covid : suppression 
G·DWHOLHUV��UHSRUW�GH�OD�FUpDWLRQ�GH�
O·DVVRFLDWLRQ�GHV�KDELWDQWHV�HW�KDELWDQWV��
etc. Lors du démarrage de la vie aux 
Sureaux, un certain nombre de questions 
sont donc encore en suspens. Se 
souvenant de cette période, un habitant 
de la Codha évoque les bébés nageurs 
²�FHV�QRXUULVVRQV�TX·RQ�LPPHUJH�HQ�
piscine et qui se mettent à nager de 
PDQLqUH�UpÁ�H[H��2Q�D�GpEDUTXp�Oj��RQ�
D�pWp�MHWpV�GDQV�O·HDX�GX�EDLQ�j�GHYRLU�
SUHQGUH�GHV�GpFLVLRQV��&RPPHQW�RQ�
partage ce lieu qui est un espace 
FRPPXQ�"�4XL�GpFLGH�GH�TXRL�FRPPHQW�"�
&RPPHQW�RQ�V·\�SUHQG�"�$ORUV�RQ�HVVD\H�
de trouver ou de construire des repères 
SRXU�DYDQFHU��SRXU�DYRLU�XQ�PLQLPXP�GH�
FRPSUpKHQVLRQ�GH�FH�TX·RQ�YLW��(W�F·HVW�
dans cette perspective que différents 
JURXSHV�GH�WUDYDLO�VH�VRQW�FRQVWLWXpV�
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/·DVVRFLDWLRQ�GHV�KDELWDQWHV��KDELWDQWV��
utilisatrices et utilisateurs des Sureaux 
se constitue le 29 juin 2021. Sa mission 
et ses modalités de fonctionnement 
VRQW�DPELWLHXVHV��,O�V·DJLW�GH�PHWWUH�HQ�
œuvre une vie associative inclusive, 
de favoriser des liens et bons rapports 
avec le voisinage et le quartier, de 
participer à la gestion des immeubles 
et de créer et gérer les activités 
nécessaires à la réalisation de ces 
buts. Toutes et tous, dont les enfants, 
SHXYHQW�rWUH�PHPEUHV��/HV�VWDWXWV�
sont disponibles dans une version 
©�)$/&�ª��F·HVW�j�GLUH�)DFLOH�j�/LUH�HW�j��
Comprendre. Et le comité se compose 
à la fois de membres de la Codha 
HW�GH�EpQpILFLDLUHV�G·(QVHPEOH��&HV�
derniers doivent donc pouvoir participer 
aux discussions, aux élections, aux 
décisions, et doivent aussi pouvoir 
soumettre des solutions ou proposer 
des initiatives.

3RXU�OHV�EpQpILFLDLUHV��V·LPSOLTXHU�GDQV�
OH�FRPLWp�G·XQH�DVVRFLDWLRQ�FRQVWLWXH�
une expérience nouvelle. En raison 
GX�FDUDFWqUH�DVVH]�IRUPDOLVp�GHV�

interactions dans ce contexte, leur 
DFFRPSDJQHPHQW�HVW�SDUWLFXOLqUHPHQW�
LPSRUWDQW��/D�SUHPLqUH�VpDQFH�GX�
comité élu en témoigne clairement : en 
plus des membres du comité, dont deux 
EpQpILFLDLUHV�G·(QVHPEOH��SOXVLHXUV�
personnes non élues sont présentes 
DILQ�G·DLGHU�j�OHXU�SDUWLFLSDWLRQ�DFWLYH�
et à leur bonne compréhension des 
points à discuter. Ce jour-là, les 
personnes en appui sont le médiateur 
attaché à la démarche participative, le 
FRRUGLQDWHXU�G·LPPHXEOHV��XQ�pGXFDWHXU�
et une coordinatrice pédagogique 
G·(QVHPEOH��DLQVL�TX·XQH�PHPEUH�GH�OD�
direction de la fondation. Les soutiens 
apportés consistent en reformulations, 
en clarifications des informations et 
des positionnements, et en rappel des 
EHVRLQV�GHV�EpQpÀ�FLDLUHV��+(76���������

/·HQJDJHPHQW�DX�VHLQ�GX�FRPLWp�
représente un effort important pour 

les deux bénéficiaires qui y 
VLqJHQW��� ­�OHXU�SURSRV��XQH�
REVHUYDWULFH�H[WHUQH�UHOqYH�TX·LOV�
VHPEOHQW�XQ�SHX�IDWLJXpV�GH�
FHWWH�IRQFWLRQ�PDOJUp�OHV�VRXWLHQV�

qui leur sont proposés (HETS 
���������'HX[�DXWUHV�PHPEUHV�GX�
comité, une habitante et un habitant 
Codha, parlent aussi de fatigue pour 
FHUWDLQV�PRPHQWV�TX·LOV�WUDYHUVHQW��

'HV�PRPHQWV�TX·LOV�PHWWHQW�HQ�UDSSRUW�
DYHF�OD�VLWXDWLRQ�G·DSSUHQWLVVDJH�²�
parfois démotivante, souvent exigeante 
²�TXL�HVW�OH�SURSUH�GX�SURMHW�G·LQFOXVLRQ�
mis en œuvre aux Sureaux.

/·DGKpVLRQ�j�FH�SURMHW�G·LQFOXVLRQ��
OH�JR�W�HW�O·HQYLH�G·DSSUHQGUH��OD�
FXULRVLWp�j�O·pJDUG�GH�O·DXWUH��OD�
satisfaction ou la fierté se retrouvent 
QpDQPRLQV�GH�PDQLqUH�UpFXUUHQWH�GDQV�
les témoignages des habitantes et 
KDELWDQWV��WDQW�FKH]�OHV�PHPEUHV�&RGKD�
TXH�FKH]�OHV�EpQpILFLDLUHV�G·(QVHPEOH��
/·LQFOXVLRQ�GHYLHQW�UpDOLWp���OH�ULVTXH�SULV�
par la Codha et la fondation Ensemble 
V·DYqUH�SD\DQW��

/HV�RFFDVLRQV�GH�UHQFRQWUH�HW�GH�FROODERUDWLRQ�DYDQW�O·HPPpQDJHPHQW�
DX[�6XUHDX[�RQW�pWp�SUpFLHXVHV�SRXU�DERUGHU�DX�PLHX[�O·pWDSH�GH�OD�YLH�
VXU�SODFH��/HV�DFWLYLWpV�OLpHV�DX�MDUGLQ��SDU�H[HPSOH��RQW�SRXVVp�FKDFXQH�
HW�FKDFXQ�j�IDLUH�YUDLPHQW�FRQQDLVVDQFH��j�V·DSSUpFLHU�HW�j�VH�IDPLOLDULVHU�
DYHF�OD�SULVH�HQ�FKDUJH�GH�ELHQV�FRPPXQV��/HV�PRPHQWV�GH�FH�W\SH�RQW�
DPHQp�OHV�SHUVRQQHV�SUpVHQWHV�j�GpSDVVHU�OHXUV�DSSUpKHQVLRQV�pYHQWXHOOHV�
HW�OHV�RQW��HQ�TXHOTXH�VRUWH��DLGpHV�j�V·DSSULYRLVHU�UpFLSURTXHPHQW��&HV�
H[SpULHQFHV�²�KDXWHPHQW�SRVLWLYHV�²�RQW�SHUPLV�DX[�XQV�HW�DX[�DXWUHV�GH�
V·LQVWDOOHU�DX[�6XUHDX[�HQ�EpQpÀ�FLDQW�G·XQ�YLYUH�HQVHPEOH�GpMj�DPRUFp��
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QUELQUES REPÈRES
3HUVRQQHO�G·(QVHPEOH�
• Les collaboratrices et collaborateurs des équipes socioéducatives
• Les coordinatrices pédagogique et de secteur
• La direction porteuse du projet

*URXSHV�GH�WUDYDLO�FKDSHDXWpV�SDU�O·DVVRFLDWLRQ�
• PriVHV�GH�GpFLVLRQ���DPpQDJHPHQWV�H[WpULHXUV���MDUGLQ���YLH�DVVRFLDWLYH���salle commune 

�XVDJHV��PRGH�G·HPSORL�� VXLYL�� �� RXWLOV� GH� FRPPXQLFDWLRQ� �� FRQFLHUJHULH� �� FRPSRVW� ��
ELRGLYHUVLWp���EXDQGHULH���YpORV���HWF�

'RFXPHQWV��FI��FKDSLWUH�����'RFXPHQWV�FRQVXOWDEOHV�
• Les VWDWXWV�GH�O·DVVRFLDWLRQ�HQ�YHUVLRQ�VWDQGDUG�HW�HQ�YHUVLRQ�)$/&
• /·DIÀ�FKH�©�&KHPLQV�G·DFWLYLWpV�ª�SUpFLVDQW�FRPPHQW�SURFpGHU��� � �

pour impulser une activité en commun
• Le UqJOHPHQW de la salle commune


